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SIKAYET/ITIRAZ KAYIT ve
DEGERLENDIRME FORMU

Dokiiman No: F-05/02 Yayin Tarihi: 16.12.2016 Rev. No/Tarihi: 03/18.09.2019 | Sayfa No: 1/2

Sikayet/itiraz Sahibine ait Bilgiler

Kisi/Kurum Unvani

Adres

Telefon/E-Posta

Sikayet/itiraz Tarihi

Sikayet/itiraz Konusu:

¢ Bu bolim tarafimizca doldurulacaktir.

Sikayetin/itirazin Yapilma Sekli: O Telefon O E-Posta | Sikayet/itiraz No:

O Web Sayfasi O Sahsen O Diger

Sikayetin/itirazin Laboratuvar Faaliyetleri lle ligili Olup Olmadiginin Dogrulanmasi:

O Sikayet/itiraz kabul edilmedi.
Aciklama:

O Sikayet/itiraz kabul edildi.
O Daizeltici faaliyet gerekli degil.
O Duzeltici faaliyet (DF No: ........... )

Formu Dolduran
Ad Soyad-imza/Tarih

Sikayetin/itirazin Degerlendirmesi ve Muhtemel Sebepleri:

Sikayetin/itirazin Giderilmesi igin

Yapilacak islemler:

Sonug:

Formu Dolduran(lar)
Ad Soyad-imza/Tarih

Sikayet/itiraz konusu yazi ile bildiriimisse yazi bu forma eklenecektir.

EKLER:
Hazirlayan Onaylayan
Cansu Vargiln Harun Duyu
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REVIiZYON KONTROL SAYFASI

REV NO. REVIiZYONUN TANIMI SAYFALAR TARIH
01 icerik diizenlenmistir. 01 17.07.2017
Formun icerigine itiraz ifadesi eklenmistir.
02 Dfegerlendlrme: sonucu, sikayetin/ |t|_r_a"zm g|derllme§| 01 31.10.2018
icin yapilan islemler ve sonucu boélimleri eklendi.
Laboratuvar midiri imza boélimU ¢ikartildi.
03 Formun ismi  degistiriimistir. Genel dizenleme o1 18.09.2019
yapilmistir.
Hazirlayan Onaylayan
Cansu Vargiln Harun Duyu




